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Strategy of family support in a commune as a local government unit in Poland

Nowadays, family implemented as part of social policy as an effect of shaping
the quality and existence of human life in the study of: family life, social secu-
rity, investment in human, social order is addressed to all families. However,
the common level is that the family experiences various difficulties in its
functioning, from small inconveniences, through significant deficiencies, to
pathologies. They are often experienced by many ruins - such families as
multi-problem. In order to overcome them, the family needs help, then it is
referred to as a social family, and providing a photo of it is part of social assis-
tance and social work. The aim of the article is to show the form (strategy) of
family support as part of the implementation of tasks at the commune level
in Poland and the answer to the problem or the actions taken as an element
of the aid strategy. It should be added, however, that the strategy of helping
the modern family is not limited to social assistance. Family policy in scienti-
fic and practical terms is addressed to all families, inequality on the level of
economic or living condition. Therefore, the argumentation of the indicated
topic of the issue related to the topic of issues related to the topic: (1) Tasks
of local government towards the family, (2)Analysis (strategies) of forms of
family support at the commune level, in line with: on state administration for
functional families implemented in the commune: about family allowances for
economic and living shortages of the family: social facilitation for dysfunctional
(with problems) families.

It seems that the edition of the strategy towards the family in the local com-
munity (commune) should show not only what is essential and important
for the family policy, but in practice there is a version (the version is in the
commune of Limanowa).

Keywords: family policy, commune, aid strategy, family benefits, social benefits.
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Woprowadzenie

Jednym z celéw strategicznych' podejmowanych w samorzadach te-
rytorialnych jest troska o obywateli, szczegélnie o rodzing. Rodzina bowiem
we wszystkich spofecznosciach stanowi najmniejsza grupe, wspélnote, jest
zrédtem rozwoju ludzkosci, a cztowiek, ktéry sie w niej rodzi, dorasta i starzeje,
ze swoimi sitami, potrzebami, mozliwosciami, dazeniami, kapitatem ludzkim
jest podmiotem wszelkich dziatan spotecznych?®. Chociaz spotecznosci te po
wzgledem liczebnosci, struktur, form organizacji przyjmuja réznorodny cha-
rakter, to jednak sama spotecznos$¢ ludzka jest dla cztowieka czyms$ zastanym
i koniecznym. Bez niej, nie tylko si¢ nie rozwinie, nie przezyje, ale tez nie zre-
alizuje ludzkich potencjalnoéci. Stad tez rodzinie, w ktérej zyje prawie kazdy
czlowiek, jako naturalnej wspolnocie dnia codziennego przyznaje si¢ pierwsze
miejsce w realizacji zadan samorzadowych.

Bez watpienia polityka rodzinna® realizowana w ramach polityki
spotecznej jako efekt ksztattowania jakosci zycia suwerena w obszarach:
zycia rodzinnego, bezpieczenstwa socjalnego, inwestycji w cztowieka, fadu
spotecznego; skierowana jest do wszystkich rodzin. Powszechnie uznaje si¢
jednak, ze rodzina w swoim funkcjonowaniu doznaje wielorakich trudnosci,
od matych niedogodnosci, poprzez znaczace braki, az po patologie. Czesto
doswiadcza ich wielu jednoczesnie - takie rodziny okreslane sa, jako wieloprob-
lemowe. W celu ich przezwycigzenia rodzina potrzebuje pomocy, wéwczas
okresla si¢ ja jako rodzine socjalna, zas Swiadczenie jej wsparcia realizowane
jest w ramach pomocy spotecznej i pracy socjalnej. Celem niniejszego arty-
kutu jest ukazanie form pomocy rodzinie w ramach realizowanych zadan na
poziomie gminy oraz odpowiedZ na problem, czy podejmowane dziatania
stanowia element strategii pomocowej. Argumentacja zatozonej tezy zostanie
osnuta wokot nastepujacych zagadnien: zadania samorzadu terytorialnego
wobec rodziny, analizy (strategii) form pomocy w obszarze polityki rodzinnej

1 Strategia, jako plan rozwoju w danym regionie dotyczy tworzenia ogdlnych programéw, prognoz,
przewidywan ukierunkowanych na funkcjonowanie obywateli w spotecznosciach lokalnych. Przy wyko-
rzystaniem kapitatu ludzkiego, kulturalnego, przestrzennego, geograficznego oraz innych podmiotéw
sektorowych (organizacji pozarzadowych, instytucji rynkowych, przedsiebiorczosci, ustug stuzacych
zaspokojeniu potrzeb cztowieka i spotecznosci), dazy sie do osiagniecia programowych i pozadanych
celéw. Porov. RYSZ-KOWALCZYK B.: (ed.): Leksykon polityki spotecznej, Warszawa : Aspra, 2001,
s. 141. Natomiast opracowanie strategii realizowane jest przez samorzady na mocy Ustawy z dnia 5
czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewddztwa. Gminy opracowuja strategii rozwoju, upatrujac w tym
dokumencie pewnego drogowskazu, ktéry umozliwia skupienie dziatan i zasobdéw wokét priorytetéw
wskazanych w strategii. Musiot-Urbanczyk, A.: Metody wspomagajgce implementacje strategii rozwoju
jednostki samorzadu terytorialnego, ,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej” 2015 z. 78, s. 293.

2 STRZESZEWSKI, C. Z.: Katolicka nauka spoteczna, Lublin : Kul, 1994, s. 430 - 431.

3 Pojecie polityki spotecznej wobec rodzin oznacza sie terminem ,polityka rodzinna” uzytym po raz
pierwszy podczas europejskich dyskusji nad polityka spoteczna w kontekscie rodzin i dzieci. Uzywany
juz w latach czterdziestych XX wieku, a kontynuowany w latach nastepnych przez innych naukowcéw,
odnosi sie do wszelkich dziatar panstwa dazacych do uksztattowania, stworzenia dogodnych warunkéw
rozwoju, zycia rodzin, w szczegélnosci prowadzenia takiej polityki paristwa, ktérej celem jest wywarcie
wptywu na sytuacje rodzin posiadajacych dzieci lub poszczegélnych oséb w ich rolach rodzinnych.
KAMERMAN, S. B.: Rodzina: problemy teorii i polityki, In: KAMERMAN, S. B. (ed.): O polityce rodzinnej:
definicje, zasady, praktyka, Warszawa: IPiSS, 1994, s. 12.
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w odniesieniu do: programoéw administracji pafistwa na rzecz rodzin funkcyj-
nych, $wiadczen rodzinnych z tytutu brakéw ekonomicznych oraz Swiadczen
socjalnych na rzecz rodzin dysfunkcjonalnych (z problemami).

1. Zadania samorzadu terytorialnego
wobec rodziny

Gmina w ujeciu Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej jest ,pod-
stawowa jednostka samorzadu terytorialnego™, zas ,mieszkancy gminy
tworza z mocy prawa wspdélnote samorzadowga™. W tej wspolnocie rodzina
jawi sie jako pierwszoplanowa grupa i instytucja struktury spoteczne;j. Z tej
racji pozostaje pierwszym obszarem pomocy administracyjnych dziatan
samorzadu terytorialnego.

Zadania samorzadowych jednostek, szczegélnie gminnych wobec ro-
dziny zostaly zawarte w poszczegoélnych aktach prawnych i ustawach. Koniecz-
nym jest jednak zwrdcenie uwagi, ze w polityce spotecznej, zapoczatkowanej
w latach go-stych poprzedniego stulecia zadania samorzadu wobec rodziny
koncentrowaly sie jedynie w obszarze pomocy spotecznej®, obejmujac po-
moca rodziny dotkniete patologia spoteczna. W obszarze pomocy miescity sie
réwniez rodziny: zastepcze, korzystajace z pomocy opiekunczo-wychowawczej
i wsparcia realizowanego w Swietlicach srodowiskowych. W tym czasie za-
poczatkowano takze zharmonizowane obszary wspétpracy z organizacjami
charytatywnymi, szczeg6lnie z podmiotami kierowanymi przez Ko$ciot, wéréd
ktoérych Caritas przyjmowat dominujaca role. Taki rodzaj aktywowanej polityki
rodzinnej kwestionowata m. in. J. Hrynkiewicz. Jej zdaniem, lokalne dziatania
samorzagdéw w obszarach troski o rodzing nie powinny ogranicza¢ sie do
pomocy spotecznej i rodzin zdezorganizowanych’.

Préby wprowadzania polityki rodzinnej, dotyczacej nie tylko kwestii
socjalnych, zwigzanej z opracowaniem nowych programéw pomocowych
oraz nowych rozwigzan pojawity sie w obecnym stuleciu. Polityka ta jak sie
wydaje winna by¢ integralna, obejmujac wszystkie rodziny. Tym bardziej, iz
aktualnie coraz wiecej programoéw spotecznych i rodzinnych aplikowanych
jest nie tylko do rodzin zagubionych, wykazujacych deficyty zyciowe, ale
rowniez do rodzin funkcyjnych. Ten rodzaj polityki nalezy uzna¢ za wtasciwy
dla strategicznych dziatan samorzadu w ramach pieczy o rodzing, a jej celem
jest wspieranie rodziny w wypetnianiu przez nig konkretnych funkcji, z za-

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 02. 04. 1997 1., art. 164.

Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie terytorialnym, art. 1.

Takie zadania wyznaczata samorzadom ustawa o pomocy spotecznej z 1990 r.

PACANOWSKA, R.: Rodzina w polityce i dziataniach samorzgdu terytorialnego po 1990 roku, s. 4.
(PDF z dnia 19.05.2020), In: Pawet, G. (ed.): Od kwestii robotniczej do nowoczesnej kwestii socjalnej.
Studia z polskiej polityki spotecznej XX i XXI wieku, Rzeszéw: (PDF) 2013, ss. 125 = 142.
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chowaniem norm jej podmiotowosci oraz respektowania zasad solidarnosci
i subsydiarnosci®.

W ustawie z roku 1990 zapisano, iz pomoc, ktérej udziela sic osobomii ro-
dzinie dotyczy nastepujacych przypadkéw: ubdstwa, sieroctwa, bezdomnosci,
ochrony macierzynstwa, uposledzenia fizycznego i umystowego, diugotrwatej
choroby, bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych, rodzinom
niepetnym, wielodzietnym, osobom z trudnoscia przystosowania do zycia po
upuszczeniu zakladu karnego oraz w przypadku klesk zywiotowych i ekologicz-
nych®. W kolejnej ustawie z 2004 roku dodano jeszcze pomoc w przypadku:
bezrobocia, niepetnosprawnosci, przemocy w rodzinie, pomoc mtodziezy
opuszczajacej placéwki opiekunczo-wychowawcze, trudnosci w integracji oséb
po otrzymaniu statusu uchodzcy, alkoholizmu i narkomanii, zdarzenia losowego
i sytuacji kryzysowej. Do innych aktéw normatywnych wspierajacych rodzi-
nie na poziomie samorzadu lokalnego nalezy zaliczy¢ ustawy: o wychowaniu
w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi z 1982 r.", o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie z 2005r."%, ustawa o przeciwdziataniu narkomanii z 2005r.",
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej z 2011r.™.

Przywotane akty prawne systematyzuja wtasciwe formy pomocy rodzi-
nie w lokalnej spotecznosci z dostosowaniem ich do konkretnych trudnosci
i probleméw. Z tej racji do zadan wiasnych gminy nalezy przede wszystkim
wspieranie rodzin zagrozonych, dysfunkcyjnych, systemu pieczy zastepczej,
jak réwniez realizacja zadan zleconych przez administracje panstwa na pozio-
mie centralnym. Z tego tytutu miejskie i gminne oSrodki pomocy spotecznej
realizuja wszelkiego rodzaju $wiadczenia, udzielaja wsparcia i pomocy pomoc
rodzinom zagrozonym ubdéstwem, niewydolnym wychowawczo, wielodziet-
nym, zastepczym?®.

W konkluzji wypada dodaé¢, ze polityka samorzadu lokalnego pomocy
rodzinie ogniskuje sie w dwéch obszarach: pomoc rodzinom funkcyjnym
w ramach realizacji zadan powierzonych przez administracje panstwowa, np.
500 plus oraz pomoc rodzinom dysfunkcyjnym, socjalnym, patologicznym',

8 GLOGOSZ, D.: Polityka rodzinna na poziomie lokalnym. Sztuka partycypacji, ,Teologia i Moralno$¢”
2014 nr1(15), s. 66.

9 Ustawa z dnia 29 listopada 1990r o pomocy spotecznej, Dz. U. 1990 nr 87 poz. 505 i 506, art. 3.

10 Ustawa z dnia12 maja 2004 o pomocy spotecznej Dz. U. 2004 nr 64 poz. 593, art. 7.

11 Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwosci i przeciwdziataniu alkoholizmowi,
Dz. U. z2007r. Nr 70, poz. 473 - ze zmianami.

12 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie, Dz. U. z 2005 . Nr 180, poz.
1493 - ze zmianami.

13 Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, Dz. U. z 2012 r. poz. 124.

14 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. 0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, Dz. U. Nr 149, poz.
887 ze zmianami.

15 tACIAK, B., DRUCIAREK, M.: Rola polskich samorzgdow w ksztaftowaniu i realizacji polityki rodzinnej,
Warszawa: Instytut Spraw publicznych, 2019, s. 4.

16 W literaturze na definicyjne ujecie rodziny dysfunkcyjnej spotyka sie okreslenia wskazane w powyzszym
tek$cie i analizowane z obszarach trudnych warunkéw spoteczno-ekonomicznych, niskich kompeten-
cji rodzicielskich i zaburzonej struktury rodziny. BEDNARSKI, H.: Przemoc w rodzinie jako przyktad
dysfunkcjonalnosci rodziny, ,Mazowieckie Studia Humanistyczne” 2012, t.13 nr 1/2, s. 139.
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niewydolnym wychowawczo w zakresie zadan sprawowanej opieki, z racji
trudnych warunkoéw egzystencji, wieku (np. $wiadczenia socjalne).

2. Strategia (formy) pomocy w obszarze
polityki rodzinnej - poziom lokalny

(gmina)

Analize strategii pomocy rodzinie na poziomie zarzadzania gminnego
nalezy opisa¢ w oparciu o nastepujacy podziat: realizacja programoéw adminis-
tracji panstwa na rzecz rodzin funkcyjnych, realizacja $wiadczen rodzinnych
z tytutu brakéw ekonomicznych oraz realizacja $wiadczen socjalnych na rzecz
rodzin dysfunkcjonalnych (z problemami).

2.1 Realizacja programow zleconych przez
administracje rzadowa

Pierwszym obszarem pomocy rodzinie w Srodowisku zamieszkania jest
realizacja programéw rzagdowych zleconych w ramach wspotpracy z samorza-
dem terytorialnym. Wsréd kafeterii programéw rodzinnych rekomendowanych
w warunkach lokalnego zamieszkania rodziny sa m.in.: program ,Rodzina
500+”; ,Program 300+"; positek w szkole i w domu.

Program Rodzina 500 plus zostat wprowadzony 1 kwietna 2016 roku
obejmujac wsparciem rodziny posiadajace dzieci. W poczatkowej fazie
Swiadczenie przystugiwato na drugie i kolejne dziecko przed ukoniczeniem
18 roku zycia, bez wzgledu na kryterium dochodowe. Podstawowym celem
Swiadczenia jest zabezpieczenie potrzeb zyciowych dzieci utrzymywanych
przez rodzicéw. Drugorzednym celem programu jest wsparcie socjalne ro-
dzin wielodzietnych oraz wptyw na strukture demograficzna kraju. Od 2019
roku program obejmuje rowniez pierwsze dziecko, co uwypukla zatozenia
polityki prorodzinne;j".

Program ,300 plus” zostat rekomendowany jako pomoc dla dzieci
w edukacji szkolnej. Realizowany jest w ranach programu rzagdowego ,,dobry
start” i dotyczy jednorazowego wsparcia dzieci edukacji podstawowe, Sredniej
oraz uczacych sie dorastajgcej mtodziezy do ukoriczenia 20 roku zycia, a dla
0s6b z orzeczeniem niepetnosprawnosci do 24 roku zycia. Zamystem rzadu
jest wsparcie rodzin w zakresie zakupu wyprawki dla dziecka rozpoczynaja-

17 LISZATYNSKI, D.: Analiza skutkéw spoteczno-ekonomicznych wprowadzenia programu ,Rodzina
500+", ,Humanum: Miedzynarodowe Studia Spoteczne i Humanistyczne” 2017 nr 4(27), s. 209.
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cego kolejny rok edukacji szkolnej. Realizacje tego programu scedowano na
samorzady lokalne®.

Kolejnym programem wpisujacym sie w pomoc rodzinie jest ,Pomoc
panstwa w zakresie dozywiania”. Chociaz programy o podobne;j tresci byt
prowadzone w administracji panstwa, to jednak od 2006 roku wprowadzono
dtugofalowe programy rzadowe. W obecnych warunkach spotecznych rea-
lizowany jest szescioletni program uchwalony na lata 2014 - 2020, ktérego
celem jest miedzy innymi wptyw na jako$¢ zycia rodzin wykazujacych niskie
dochody, jak réwniez poprawa zdrowotnosci dzieci. Wsparcie to obejmuje
rodziny, a wéréd nich dzieci, mfodziez oraz osoby starsze, rekomendowane
jako Swiadczenie pieniezne z budzetu panstwa w postaci zakupu zywnosci,
positku, produktow zywnosciowych i realizowane przez samorzady w przedsz-
kolach, szkotach podstawowych, domach pomocy spotecznej. W celu dalszej
realizacji pomocy rodzinie w 2018 roku zostat wprowadzony kolejny program
~Positek w szkole i w domu” umozliwiajacy wprowadzenie dodatkowych $rod-
kéw na prowadzenie w szkotach cieptych positkéw. Modut wsparcia obejmuje
dzieci, mtodziez szkolna, osoby starsze, chore, samotne i z do$wiadczeniem
niepetnosprawnosci®.

Do innych programéw zleconych w obszarze polityki rodzinnej reali-
zowanej we wspotpracy z samorzadami nalezy zaliczy¢: 1) Karta Duzej Rodziny
przystugujaca rodzinie wielodzietnej. W polskim ustawodawstwie rodzinie
wielodzietna interpretuje sie jako rodzing utrzymujaca co najmniej troje dzieci
uczacych sie lub studiujacych; 2) pomoc w opiece ztobkowej i przedszkolne;.
Od 2016 roku pomoc ta jest realizowana w ramach programu ,Maluch +*;
3) Becikowe, jako $wiadczenie pieniezne wyptacane jednorazowo po urodze-
niu dziecka; 4) program ,Mieszkanie +" skierowany do mtodych matzenstw,
szczegblnie do rodzin wielodzietnych oraz oséb o niskich dochodach®.

2.2 Realizacja Swiadczen rodzinnych
we wspotpracy z gming

Do instrumentéw polityki rodzinnej petniacych funkcje kompensacyjna,
redystrybucyjng, stymulujaca, zalicza sie kompleks swiadczen rodzinnych.
Swiadczeniami rodzinnymi sqg m.in.: zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku
rodzinnego,; Swiadczenia opiekuricze: zasitek pielegnacyjny, specjalny zasitek

18 Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie szczegétowych warunkéw realizacji
rzagdowego programu ,Dobry start” (Dz. U. 2018, poz. 1863), oraz Rozporzadzenie Rady Ministréw
z dnia g lipca 2019 r. zmieniajace rozporzadzenie w sprawie szczegbétowych warunkéw realizacji pro-
gramu ,Dobry start” ( Dz.U. 2019 poz.1343).

19 Wieloletni rzadowy program ,Positek w szkole i w domu” na lata 2019 - 2023. Rozporzadzenie Rady
Ministréw z dnia 15 pazdziernika 2018 r.

20 tACIAK, B., DRUCIAREK, M.: Rola polskich samorzgdéw..., dz. cyt., s. 8 - 15.
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opiekunczy oraz swiadczenie pielegnacyjne®. Ustawodawca okresla, iz zasitek
rodzinny przystuguje rodzicom, jednemu z rodzicéw, opiekunowi prawnemu
dziecka; opiekunowi faktycznemu dziecka, osobie uczacej sie. Realizacja za-
sitku uwarunkowana jest kryterium dochodowym. Swiadczenia opiekuricze
realizowanie sq na poziomie zasitkéw pielegnacyjnych oraz Swiadczer pieleg-
nacyjnych. Celem swiadczen pielegnacyjnych jest objecie opieka oraz pomoca
0s6b wykazujacych niezdolno$¢ w zakresie samodzielnej egzystencji. Z tej racji
prawo do permanentnej pomocy posiadaja m. in. dzieci o réznym stopniu
niepetnosprawnosci, jak rowniez osoby niepetnosprawne po wyzej 16 roku
zycia legitymujace si¢ orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci
oraz orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci*>. Z badan
przeprowadzonych przez autora artykutu w latach 2004 - 2015 w jednej z gmin
matopolski*®* wynika, ze pomoc ta oferowana byta na wzglednym poziomie.
(Zob. wykres 1i 2)

Wykres 1. Zasitek rodzinny przyznawany w latach 2004 - 2015
(przyktad gmina Limanowa).
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Zrédto: Opracowanie wtasne w: Miyriski, ). : Polityka spofeczna wobec rodziny w Polsce
w latach 1990 - 2015, Krakdéw 2016, s. 326.

Odrebnym obszarem pomocy rodzinie w jej funkcji ekonomicznej,
opiekunczej, edukacyjnej i wychowawczej sa $wiadczenia umozliwiajace
pogodzenie pracy zawodowej z obowiazkami rodzicielskimi. W kafeterii tych
Swiadczen nalezy odnotowac: zasitki opiekuncze, wychowawcze, urlopy ma-
cierzynskie i tacierzynskie, zasitki macierzynskie oraz urlopy wychowawcze.

21 Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku, Dz. U. 2003, nr 228, poz. 2255,
art. 2.

22 Ustawa o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku, Dz. U. 2003, nr 228, art. 16.

23 Gmina Limanowa zajmuje obszar ok. 152 km? i liczy 22, 756 mieszkancéw. W jej sktad wchodzi 21 wsi
i 23 sotectwa. Jej charakter jest zdecydowanie rolniczy: na 15 239 ha uzytki rolne zajmuja 8121 ha, a 4915
ha to lasy. Grunty rolne na terenie gminy sa prawie wytacznie we wiadaniu indywidualnych rolnikéw.
W sumie jest to ok. 4 tys. gospodarstw rolnych. Centrum administracyjne stanowi miasto Limanowa
liczace ok. 15 tys. mieszkancow, ktére dla catego regionu odgrywa role gtéwnego osrodka administra-
cyjno-ustugowo-kulturalnego.
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Wykres 2. Pomoc rodzinie z tytutu wyptaconych zasitkow pielegnacyjnych
w latach 2004 - 2015 (przyktad gmina Limanowa).
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Zrédto: Opracowanie wtasne w: Miynski, |.: Polityka spoteczna wobec rodziny w Polsce
w latach 1990 -2015, Krakéw 2016, s. 327.

Innym poziomem wsparcia sa takze ustugi podatkowe, a wéréd nich
wspolne opodatkowanie matzonkéw i oséb samotnie wychowujacych dzieci.
Warto tez podkresli¢ role ustug spotecznych lokowanych w obszarze bez-
pieczenstwa zdrowotnego, wychowawczego, edukacyjnego oraz opieki nad
dzieckiem. W ustugach tych wymienia sie szereg inicjatyw spotecznych: ztobki,
przedszkola, strukture publicznych i niepublicznych placéwek oswiatowych,
kulturalnych, opiekunczo-wychowawczych, szkoly specjalne. Zarzadzanie
wskazanymi ustugami nalezy do kompetencji powiatéw i gmin?+.

2.3 Realizacja Swiadczenh socjalnych w gminie
(poziom lokalny)

W warunkach polskich $wiadczenia socjalne na poziomie gminny re-
alizowane sa przez osrodki pomocy spotecznej. Wedtug K. Podolskiego i W.
Turnowieckiego prymarny cel udzielanej pomocy spotecznej rodzinie dysfunk-
cjonalnej w warunkach lokalnych prowadzi do zaspokojenia ,niezbednych
potrzeb zyciowych os6b i rodzin oraz umozliwienie im bytowania w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka (...), oraz zapobieganie powstawaniu
sytuacji, w ktorych ta pomoc okazuje sie konieczna. Pomoc spoteczna powin-
na w miare moznosci doprowadzaé¢ do zyciowego usamodzielnienia 0oso6b

24 Porov. MAZUR, ].: Pro familia et societate. Wybrane zagadnienia polityki spotecznej, Krakéw : UPJPII,
2013, S. 110.
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i rodzin oraz ich integracji ze $rodowiskiem"* i odznacza sie ,racjonalnym
ksztattowaniem obszaru zwigzanego z nieréwnym potozeniem zyciowym
i szansami rozwoju jednostek”?.

Grupa $wiadczen w pomocy spotecznej zostata okreslona w ustawie
z 12 maja 2004 roku. Do grupy tej pierwszorzednie zaliczono Swiadczenia
pieniezne oraz niepieni¢zne.

Do swiadczen pienieznych zalicza sie: zasitek staty, zasitek okresowy,
zasitek celowy oraz specjalny zasitek celowy. Zasitek staty rekomendowany
jako pomoc dla osoby i rodziny przystuguje osobie samotnie prowadzacej
gospodarstwo domowe lub pozostajacej w rodzinie, nie mogacej podjac
pracy z racji wieku lub z innych czynnikéw warunkujacych niezdolnos¢ do
pracy. Podstawy cel uzyskania pomocy dotyczy dostarczenia osobie srodkow
ekonomicznych na jej utrzymanie. Beneficjent nie wykazuje innych dochoddéw,
nie dysponuje rowniez dodatkowymi zasobami finansowymi, nie posiada tez
warto$ciowych przedmiotéw majatkowych. Samodzielnie za$ nie moze podja¢
pracy zarobkowej?.

Zasitek okresowy obejmuje pomoc rodzinie lub osobie w racji catkowitej
niezdolnosci do pracy. Przyznawany jest dla kobiet i mezczyzn w sytuacji, gdy
w okresie zdolnosci do pracy nie nabyli $wiadczen zabezpieczenia spoteczne-
g0 W postaci emerytury oraz osobom niepetnosprawnym. Innymi sytuacjami
warunkujacymi przyznanie zasitku okresowego sa: braku uprawnien do otrzy-
mania renty rodzinnej po osobie, na ktdrej ciazyt obowiazek alimentacyjny,
pokrycie czesci lub catosci kosztdw leczenia, remontu mieszkania, opatu
i odziezy®,

Zasitek celowy przyznawany jest w celu zaspokojenia koniecznych
potrzeb bytowych w sytuacji, gdy rodzina lub osoba wykazuje deficyty eko-
nomiczne. Jest forma pokrycia czesci lub catosci kosztoéw zwigzanych z zaku-
pem zywnosci, lekéw, opatu, odziezy. Zwykle ten rodzaj swiadczer okresla
sie, jako Swiadczenie fakultatywne. Oznacza to, ze nie jest Swiadczeniem
obligatoryjnym, czyli przyznawanym wszystkim zgtaszajacym si¢ po pomoc.
Zgodnie z nazwa, zasitek ten jest ukierunkowany na konkretny cel®. Wedtug
B. Szatur-Jaworskiej, P. Bledowskiego, M. Dziegielewskiej, decyzji o jego
przyznaniu towarzyszy $wiadczenie w postaci pracy socjalnej, zorientowane;j
na ustanie przyczyn trudnej ekonomicznie sytuacji*. Drugim rodzajem zasitku
celowego jest specjalny zasitek celowy. Najczesciej ten rodzaj Swiadczenia
przyznawany jest jednostkom i rodzina w sytuacji braku kwalifikowanego
kryterium dochodowego.

W kafeterii Swiadczen niepienieznych, szczegdblnie istotnych wyréznia
sie przede wszystkim: prace socjalng, sktadki na ubezpieczenie zdrowotne oraz

25 PODOLSKI, K., TURNOWIECKI, W.: Polityka spoteczna, Gdansk : WUG, 2003, s. 130.

26 AULEYTNER, J.: Polityka spoteczna, czyli ujarzmianie chaosu socjalnego, Warszawa : PWN, 2002, s. 20.

27 Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku, Dz. U. z 2015 roku, poz. 163, art. 37.

28 PODOLSKI, K., TURNOWIECKI, W.: Polityka spoteczna... dz. cyt., s. 132.

29 Por. Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12 marca 2004 roku, Dz. U. z 2015 roku, poz. 163, art. 39.

30 SZATUR-JAWORSKA, B., BLEDOWSKI, P., DZIEGIELEWSKA, M.: Podstawy gerontologii spotecznej,
Warszawa : Aspta-jr, 2006, s. 192.
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emerytalno-rentowe, poradnictwo specjalistyczne, ustugi opiekuricze w miej-
scu zamieszkania, osrodki wsparcia i pomocy. Swiadczenia te przyznawane
sg osobom i rodzinom z racji okoliczno$ci uzasadniajacych potrzebe wsparcia
i pomocy. Kryterium dochodowe nie stanowi warunku udzielonej pomocy.

Praca socjalna w naukach spotecznych, rowniez politycznych stanowi ele-
mentarny aspekt pomocowy aplikowany na rzecz jednostki, rodziny, Srodowiska
lokalnego. W ujeciu naukowym nalezy ja rozumieé, jako interdyscyplinarna
dziatalno$¢ ukierunkowana na udzielenie pomocy, wsparcia osobom, rodzi-
nom, w celu odzyskania przez nich zdolnosci funkcjonowania w spotecznosci
z zachowaniem odpowiednich rél spotecznych oraz ksztattowaniu warunkéw
sprzyjajacych egzystencji cztowieka®. Jest dziatalnoscia zawodowa majaca na
celu ,lepsza adaptacje wzajemna 0so6b, rodzin, grup i Srodowiska spotecznego,
w jakim zyja, oraz rozwijanie poczucia godnosci osobistej i odpowiedzialnosci
jednostek na drodze odwotywania sie do potencjalnych mozliwosci poszczegdl-
nych oséb, do powiazan miedzyprofesjonalnych, a takze sit i Srodkéw spotecz-
nych"*. W praktycznym ujeciu to dziatalno$¢ pracownikéw socjalnych na rzecz
jednostek, grup spotecznosci lokalnych, w celu przywrédcenia im bezpiecznego
funkcjonowania w spoteczenstwie, podniesienie jako$ci zycia, wartosci i god-
nosci codziennej egzystencji. Znamiennym elementem tej pomocy jest nie
tylko wzmocnienie ich w obszarze aktywnosci, samodzielnosci zyciowej, ale tez
wiaczenie wspotpracy innych instytucji, organizacji o charakterze wspierajacym,
celem zaspokojenia potrzeb cztonkéw spotecznosci lokalnej.

Podstawowym miejscem realizacji zadan wynikajacych z nauki pracy
socjalnej sa miejskie i gminne oSrodki pomocy spotecznej. Profesjonalnie przy-
gotowani pracownicy socjalni koncentruja si¢ wokét probleméw spotecznych
i rodzinnych. Z tej racji wykonuja szereg dziatar $wiadczac pomoc rodzinom
socjalnym, ale tez rodzinom z doswiadczeniem trudnosci zyciowych. Wsrod
tych pierwszych nalezy wyréznié sytuacje rodzin dotknietych uzaleznienia-
mi, przemoca, bezdomnos$cia, wsréd drugich doswiadczajacych niepet-
nosprawnosci, ubdstwa, bezrobocia, katastrof, klesk zywiotowych, bezradnosci
opiekunczo-wychowawczej. W szerokiej ofercie stuzby pracownikéw socjal-
nych sa takze osoby rodziny funkcyjne. W tej kategorii oséb oczekujacych
pomocy nalezy wskaza¢: rodziny wielodzietne, senioréw, osoby starsze, osoby
z doswiadczeniem dtugotrwatej lub ciezkiej choroby.

Do poprawy warunkéw bytowych jednostek/rodzin, w obszarach
wskazanych powyzej, praca socjalna korzysta z wielu narzedzi metodolo-
gicznych. Najczesciej jednak wykorzystuje wywiady srodowiskowe®, sondaze

31 Por. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2019 r. poz. 1507).

32 SZATUR-JAWORSKA, B.: Teoretyczne podstawy pracy socjalnej, In: PILCH, T., LEPALCZYK, I. (ed.):
Pedagogika spofeczna, Warszawa : Zak, 1995, s. 108.

33 Wywiad $rodowiskowy stanowi najistotniejszy walor narzedzia badawczego. Umozliwia bowiem zebra-
nie informacji o kliencie (beneficjencie), sposobie jego zycia, trudnosciach warunkujacych przyczyny
problemoéw, trudnosci lokujacych sie w konkretnej rodzinie, pozwala na dokonanie wstepnej oceny,
diagnozy sytuacji beneficjentéw. Profesjonalnie, merytorycznie i rzeczowo przeprowadzony jest pod-
stawg udzielania wsparcia i pomocy, oraz pozwala okresli¢ zakres, wysoko$¢ proponowanej pomocy.
Porov. ZASADA-CHORAB, A.: Wywiad srodowiskowy jako podstawowe narzedzie pracy pracownika
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diagnostyczne oraz kontrakty socjalne, lub karty socjalne. Te ostatnie coraz
czesciej przyjmuja status hipotetyczny. W praktyce bowiem kontrakty socjalne
nie przynosza oczekiwanych efektéw. Niemniej jednak wpisuja sie w ,para-
dygmat i strategie aktywnej polityki spotecznej“** wsparcia i pomocy rodzinie.
Ponizszy przyktad gminy Limanowa odzwierciedla warto$¢ wywiadu srodowis-
kowego (zob. wykres 3) realizowanego w ramach pracy socjalnej i relatywny
efekt wykorzystania kontraktéw socjalnych® (zob. wykres 4).

Whykres 3. Liczba wywiadéw $rodowiskowych przeprowadzonych z klientami
w latach 2004 - 2015.
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Zrédfto: Opracowanie wiasne w: Miyriski, |.: Polityka spoteczna wobec rodziny w Polsce
w latach 1990 - 2015, Krakéw 2016, s. 319.

Wykres 4. Liczba kontraktéw socjalnych zawartych z klientami GOPS
w latach 2004 - 2015.
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Zrédto: Opracowanie wtasne w: |. Miyiski, Polityka spoteczna wobec rodziny w Polsce
w latach 1990 - 2015, Krakéw 2016, s. 320.

Kolejnym obszarem pomocy rodzinie w warunkach socjalnej egzystencji
jest realizowanie sktadki dotyczacej ubezpieczen zdrowotnych i emerytalno-

socjalnego, In: KRZYSZKOWSKI, |. (ed.): Polityka, pomoc, praca. Podrecznik dla pracownikéw so-
¢jalnych. Wybrane aspekty pracy socjalnej, Wroctaw: UW, 2012, s. 10.

34 WODZ, K., FALISZEK, K.: Wprowadzenie. Aktywizacja i integracja spoteczna - drogi do spéjnosci
spotecznej, In: WODZ, K. FALISZEK, K. KARWACKI, A. RYMSZA, M. (ed.): Nowe priorytety i tendencje
w polityce spotecznej - wokdt integracji i aktywizacji zawodowej, Torun : Akapit, 2012, s. 12.

35 Warto i trzeba dodad¢, iz brak efektywnego zastosowania kontraktu socjalnego w jednej gminie nie
moze wyklucza¢ warto$ci wskazanego narzedzia w innych gminach - przypadek omawianej gminy nie
jest obiektywnym badaniem w mikro i makro skali regionu, powiatu, wojewddztwa, panstwa.
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-rentowych. Podmiotem pierwszego $wiadczenia sg osoby pobierajace juz
zasitek staly, realizujace réwniez kontrakt socjalny oraz osoby korzystajace
zindywidualnego programu zatrudnienia socjalnego. Natomiast ubezpiecze-
nie emerytalno-rentowe otrzymuja osoby, ktére w ramach koniecznej opieki
wobec najblizszych cztonkéw rodziny zrezygnowaly z zatrudnienia. Przyczyna
rezygnacji z zatrudnienia i pracy zawodowej stata si¢ diugotrwata choroba
matki, ojca lub rodzenstwa.

Znamiennym elementem pomocy rodzinie w $rodowisku lokalnego
zamieszkania jest nade wszystko realizacja poradnictwa specjalistycznego.
Zwykle dotyczy ono udzielania skategoryzowanych informacji z ré6znych
dziedzin: psychologia, pedagogika, praca socjalna, prawo, zwigzanych z sy-
tuacja trudna lub kryzysowa osoby/rodziny. Ten rodzaj strategii przyjmuje
fakt usytuowanego poradnictwa w konkretnym miejscu. Takim miejscem
w perspektywie szczebla gminnego sg osrodki pomocy spotecznej, w ktérych
poradnictwo specjalistyczne jest powszechnie realizowane. Podstawowym
wymiarem odpowiednio dobranego, ale tez zintegrowanego poradnictwa
jest umiejetne rozpoznanie, zdiagnozowanie trudnej sytuacji osoby/rodziny.
Zgodnie z zasada subsydiarnosci interpretowanej w dwéch aspektach: jako
zapobieganie oraz jako wspieranie os6b i rodzin.

Sam fakt realizacji poradnictwa specjalistycznego postuluje mozliwo$¢
prowadzenia poradnictwa mieszczacego sie¢ w konkretnej dyscyplinie nau-
kowej spotykajacej sie z profesjonalizmem osoby pomagajacej. Daje réwniez
mozliwo$¢ tworzenia zespotdw wsparcia i pomocy w sytuacjach trudnych,
ktére czesto przyjmuja charakter wieloproblemowy. Wydaije si¢, ze w perspek-
tywie poradnictwa specjalistycznego odrebnos$¢ dyscyplin oraz ich spdjnosé
w przypadku oferowanej pomocy jest bardzo istotna. Pomoc psychologiczna
w ujeciu H. Sek dotyczy zachowan prospotecznych, o motywacji empatyczno-
-autotelicznej z wykorzystaniem wiedzy psychologicznej opartej na interakcji
z 0soba potrzebujaca. Podstawowym elementem jest wspotpraca z beneficjen-
tem ukierunkowana na rozwigzanie probleméw zyciowych oraz zapobieganie
zaburzeniom psychicznym i ich usuwaniu®. Pomoc spoteczna w zakresie pe-
dagogiki umozliwia przeksztatcanie srodowiska w obszarze pomocy osobie/
rodzinie w ich rozwoju, partycypacji w srodowisku lokalnym, oraz poszukuje
przestanek do dziatai w obrebie ,sit ludzkich” w celu wyprowadzenia z trudnej
sytuacji¥’. W szerszym znaczeniu dotyczy wsparcia wychowawczego, edu-
kacyjnego, rozwoju umiejetnosci wychowawczych wobec dzieci i nie tylko.
Poradnictwo prawne zapewnia pomoc rodzinom znajdujacym si¢ w trudnej
sytuacji materialnej i bytowe] (zagrozenia alkoholowe, przemoc domowa).
Realizowane jest poprzez udzielanie informacji z zakresu prawa opiekuriczego,
rodzinnego, zabezpieczenia spotecznego oraz ochrony praw dzieci i rodziny®,
Poradnictwo rodzinne obejmuje pomoca rodziny z zaburzeniami funkcjo-

36 SEK, H.: Spofeczna psychologia kliniczna, Warszawa : PWN, 1993, s. 368.

37 MAZURKIEWICZ, E. A.: Walory praktycznos$ci pedagogiki spotecznej, In: PILCH, T. LEPALCZYK, I.
Pedagogika spoteczna, Warszawa : Zak, 1995, s. 72.

38 Ustawa o pomocy. dz. cyt., art.46.
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nowania rodziny, jako systemu spotecznego w zakresie réznych trudnosci:
matzenskich, rodzicielskich, rodzin zastepczych, adopcji, niepetnosprawnosci
jak réwniez terapii rodzinnych, wspiera w obszarze przeciwdziatania ubéstwu,
bezrobociu, bezradnosci. Tego typu poradnictwo jest okazja do rozwiazania
problemoéw doraznych, egzystencjalnych dotyczacych sensu zycia, wzmacnia,
jakos¢ zycia, jest dziataniem lub procesem integrujacym rodzine wewnetrznie
i ze spoteczenstwem?.

Najistotniejszym jednak elementem prowadzonego poradnictwa spec-
jalistycznego jest dziatanie wedtug zasady ,klient i doradca”. Zintegrowane
poradnictwo warunkuje profesjonalne udzielanie porad i wzmacnianie rodzin
w obszarze réznych trudnosci i probleméw, szczegélnie w przypadku uza-
leznien i przemocy. Osoba odpowiedzialng za $wiadczenie integrowanego
poradnictwa jest pracownik socjalny, ktéry bezposrednio prowadzi rozmowy
z beneficjentami udzielajac wsparcia i pomocy. Potwierdzeniem tej argumen-
tacji jest ukazana ponizej rola pracownika socjalnego i psychologa w przypadku
przemocy w gminie Limanowa w latach 2010 - 2015 (Wykres 5).

Wykres 5. Porady pracownika socjalnego i psychologa udzielone z powodu
przemocy w rodzinie w latach 2010 - 2015.
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Zrédto: Opracowanie wtasne w: |. Miyiski, Polityka spoteczna wobec rodziny w Polsce
w latach 1990 - 2015, Krakéw 2016, s. 320.

Innym rodzajem pomocy rodzinom jest Swiadczenie ustug opiekun-
czych w miejscu zamieszkania. Szczegélnie tej formy wsparcia potrzebuja
osoby starsze, samotne, z doSwiadczeniem niepetnosprawnosci. Wedtug
niektérych autoréw, ,starsi wiekiem klienci pomocy spotecznej korzystaja
stosunkowo czesto z takich form pomocy, jak: zapewnienie (coraz czesciej
dostarczenie do domu) niezbednego positku, udostepnienie niezbednego
ubrania oraz ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania. Ustugi te zwigzane
sg z pomoca w prowadzeniu gospodarstwa domowego, a takze organizacja
opieki nad osobami diugotrwale chorymi, niezdolnymi do samodzielnego
prowadzenia zycia w miejscu zamieszkania“.

39 KARGULOWA, A.: Kilka uwag o poradnictwie, ,Edukacja dorostych”.
2016 nri, s. 142.
40 SZATUR-JAWORSKA, B. BLEDOWSKI, P., DZIEGIELEWSKA, M.: Podstawy gerontologii spotecznej...

dz. cyt., s. 192 - 193.
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W kafeterii ustug opiekuriczych nalezy wskazac¢ takze specjalistyczne
ustugi opiekuricze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi. Swiadczenia te
zwykle dostosowane zostaja do kondycji zdrowotnej i potrzeb oséb wyma-
gajacych wsparcia uwarunkowanej rodzajem schorzenia. Ministerstwo Polityki
Spotecznej w ramach realizacji tych ustug okresla typologie obligujacych ustug
specjalistycznych, mianowicie: zaspokajanie podstawowych potrzeb zyciowych
oraz umiejetnosci spotecznego funkcjonowania jednostki, wspieranie, réwniez
w formie asystowania, codziennych czynnosci zyciowych (utrzymywanie
kontaktow z réwiesnikami w miejscu pracy oraz ze spotecznoscia lokalna,
wspolne organizowanie i spedzanie czasu wolnego, korzystanie z ustug réznych
instytucji wraz z dostepem do edukacji i kultury, doradztwo i koordynowanie
dziatania innych stuzb na rzecz rodziny, ktérej cztonkiem jest osoba uzyskujaca
pomoc w formie ustug specjalistycznych, wsparcie w postaci wyszukiwania
informacji o pracy, pomoc w znalezieniu zatrudnienia lub alternatywnego za-
jecia, prowadzenie rehabilitacji fizycznej i usprawnianie zaburzonych funkgji
organizmu (w tym: wspétpraca ze specjalistami w zakresie wspierania psy-
chologiczno-pedagogicznego, edukacyjno-terapeutycznego zmierzajagcego
do wielostronnej aktywizacji osoby korzystajacej ze specjalistycznych ustug)*.

Strategia pomocy rodzinie redystrybuowana w obszarze polityki lo-
kalnej przyjmuje znamienna forme realizowana przez r6zne oSrodki wsparcia
i pomocy. Na poziomie gminnym nalezy zaliczy¢ do nich osrodki interwencji
kryzysowej, domy pomocy spotecznej dla starszych, rodzinne domy pomocy
spoteczne;.

Osrodki interwencji kryzysowej, chociaz naleza do zadan wtasnych
powiatu, to jednak czesto wspotpracuja z gminnymi oSrodkami pomocy
spotecznej. Podstawowym celem dziatalnosci tego typu oSrodkéw jest udzie-
lanie profesjonalnego wsparcia dla os6b znajdujacych sie w kryzysie, szcze-
golnie przywracania rownowagi psychicznej oraz zapobieganie dtugotrwatej
niewydolnosci psychospotecznej**. Profesjonalnie udzielanie poradnictwa
specjalistycznego, schronienia i wsparcia emocjonalnego przyczynia sie do
poprawy funkcjonowania rodziny w obszarze trudnosci wychowawczych,
probleméw psychospotecznych, alkoholizmu, przemocy. Pierwszym etapem
pomocy jest rozmowa telefoniczna lub indywidualna rozmowa w os$rodku,
ktéra pozwala na okreslenie stanu psychicznego osoby oczekujacej wsparcia®.

Domy pomocy spotecznej wsparciem w rodzinie obejmuja osoby
starsze, szczegdlnie w sytuacji koniecznej opieki. Chociaz rodzina biologiczna
zobligowana jest do $wiadczenia pomocy i opieki osobom starszym w domu
rodzinnym to jednak w wielu przypadkach opieka ta nie moze by¢ §wiadczona
w przyjetych standardach zgodnie z bezpieczenstwem socjalnym i zdrowot-
nym. Woéwczas jednym z rozwiazan jest umieszczenie osoby starszej, chorej
w domu pomocy spotecznej zapewniajagcym godziwe warunki i egzystencje na

41 Rozporzadzenie Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 roku w sprawie specjalistycznych
ustug opiekunczych, Dz. U. z 2005 roku, nr 189, poz. 1598.

42 ROZYNSKA, J.: Przemoc wobec kobiet w rodzinie, Warszawa : PWN, 2007, s.78 - 79.

43 SIERPOWSKA, |.: Prawo pomocy spotecznej, Zakamycze: Kantor wydawniczy, 2006, s. 115 -116.
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poziomie godnym cztowieka*. Dom pomocy spotecznej to tradycyjna forma
pomocy realizowanej catodobowo lub pomocy dziennej wobec oséb, ktére
z racji wieku, schorzenia, sytuacji zyciowej, warunkéw rodzinnych wykazuja
deficyty samodzielnego funkcjonowania. Pomoc realizowana jest w zakresie
ustug wspomagajacych, edukacyjnych, rozwoju osobistego, poradnictwa spec-
jalistycznego. W strukturze Srodowiska lokalnego wsparcie to ukierunkowane
jest nie tylko na osobe potrzebujaca pomocy, ale rowniez jej rodzing®. Podobny
charakter wsparcia rodziny w srodowisku lokalnego zamieszkania (w gminie)
jest realizacja zadan w rodzinnych domach pomocy, prowadzacych forme
ustug opiekunczych, bytowych z dostosowaniem do stanu zdrowia, sprawnosci
fizycznej, intelektualnej i osobistych potrzeb podopiecznych.

Asystent rodziny to kolejny wazny aspekt pomocy rodzinie w jej Sro-
dowisku zamieszkania przez gmine¥. Jego zadaniem jest wspieranie rodzin,
ktére z roznych powodéw i przyczyn nie sg zdolne samodzielnie sprawowa¢d
funkcji wychowawczo-opiekuriczej. W catej kafeterii sprawowanej opieki wo-
bec dysfunkcyjnej rodziny mozna wyrézni¢ dwa podstawowe jego zadania:
niedopuszczenie do rozdzielnia dziecka od rodzicéw oraz dazenie do mozliwie
szybkiego powrotu dziecka do rodziny umieszczonego w pieczy zastepcze;.
Ustawa o wspieraniu rodziny i systemu pieczy zastepczej naktada na asysten-
ta prowadzenie indywidualnego poradnictwo rodzinnego, edukacje w ob-
szarze opieki i wychowania dzieci. Nadto asystenci wspierajg oraz motywuja
niewydolne wychowawczo i opiekuniczo rodziny do podnoszenia kwalifikacji
zawodowych, aktywizujag do odpowiedniego zarzadzania gospodarstwem
domowym w celu podniesienia ich jakosci zycia. Czesto tez edukuja rodziny
w zakresie czynnosci takich jak: planowanie budzetu domowego, sposoby
spedzania wspolnego czasu, podstaw kulinarnych, czy podziatu obowigzkéw
domowych. Brak zaspokojenia tych potrzeb jest efektem nie tyle braku $rodkéw
ekonomicznych, lecz przestrzenig zdiagnozowanej bezradnoéci rodzicow*.
Zas$ w przypadku bezposredniego zagrozenia zycia dziecka, cztonkéw rodzi-
ny prowadzi zadania interwencyjne. Do tego celu wykorzystuje procedure
.Niebieskiej Karty” - bezposredniego narzedzia wspoétpracy z pracownikiem
socjalnym.

Asystent rodziny wpisuje sie zatem w bezposrednia prace z rodzicami
i dzie¢mi udzielajac bezposredniego wsparcia: psychicznego, emocjonalnego,
poradnictwa/doradztwa rodzinnego, wychowawczego. Diagnozuje problemy,

44 Warto dodac¢, ze czynnikéw umieszczenia osoby starszej w domu pomocy spotecznej jest o wiele wigcej,
a nie wszystkie z nich dotyczg opieki i godziwych warunkéw zycia.

45 LESZCZYNSKA-RAJCHER, A.: Cztowiek starszy i jego wspomaganie - w strone pedagogiki starosci,
Olsztyn: WUW-M, 2006, s. 157 - 163.

46 Szerzej, ZAWADA, A.: Wybrane zagadnienia pomocy spotecznej i opieki w Polsce w okresie ponowo-
czesnosci, Krakéw : Impuls, 2010.

47 Powotanie asystentéw rodziny obecnie scedowane jest jako zadanie gminy. W latach 2012 - 2014 asysten-
tura byta zadaniem fakultatywnym. Od 2015 r. nalezy do zadan obowigzkowych. Zgodnie z przepisami
moze by¢ przydzielony na wniosek pracownika socjalnego lub na mocy decyzji sadu rodzinnego.

48 SZPUNAR, M.: Asystent rodziny jako dziatanie profesjonalne na rzecz rodzin wieloproblemowych,
In: Piorunek, M. (ed.): Pomoc - wparcie spoteczne - poradnictwo od teorii do praktyki, Torun : Adam
Marszatek, 2014, s. 336 - 337.
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monitoruje przebieg oferowanego wsparcia, prowadzi mediacje, motywuje
oraz aktywizuje dziatania wobec rodziny. Dziatania te wykonuje wspélnie
z pracownikiem socjalnym, w ktérych rola pracownika socjalnego dotyczy koor-
dynowania i $wiadczenia pomocy w o$rodku pomocy spotecznej, zas asystenta
udzielania form wsparcia w miejscu zamieszkania rodziny i innych miejsc jej
aktywnosci spotecznej*. W tym aspekcie edukacyjna rola asystenta rodziny
jawi sie jako dziatanie profesjonalne, zas gmina otacza troska i opieka obywa-
teli nieradzacych sobie w obszarze funkcjonowania w lokalnej spotecznosci.

Pomoc gminna, jako element wsparcia rodziny socjalnej lokuje sie takze
w przestrzeni edukacyjnej(szkota) i dotyczy wsparcia dzieci rodzin ubogich
i biednych w postaci dozywiania. Wieloletni program panstwa dotyczacy
dozywiania realizowany jest zgodnie z normami i zasadami nalezagcymi do
zadan witasnych gminy. Pomoca z tytutu dozywianie dzieci w latach 2004 -
2015 w gminie Limanowa objeto 4370 rodzin. Liczbe swiadczen i liczbe oséb
objetych pomoca w poszczegdlnych latach prezentuje wykres 6.

Wykres 6. Liczba $wiadczen i oséb objetych pomoca przez gmine Limanowa
z tytutu dozywianie dzieci w latach 2004 - 2015 1.
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2004 T T T I;- - T
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M liczba swiadczen liczba osob

Zrédto: Opracowanie wtasne w: Miynski, |.: Polityka spoteczna wobec rodziny w Polsce
w latach 1990 - 2015, Krakéw 2016, s. 339.

Sytuacja w rodzinie moze bowiem nie tylko utrudniaé, ale wrecz unie-
mozliwia¢ zaspokajanie potrzeb jej cztonkdéw i niekorzystnie odbija¢ si¢ na

49 MALINOWSKI, J. A.: Role, funkcje i zdani asystenta rodzinnego, In: ZUKIEWICZ, ). A. (ed.): Asystent
rodzinny. Nowy zawéd i nowa ustuga w systemie wspierania rodzin. Od opieki do wsparcia, Krakow :
Impuls, 2011, s. 40.
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procesie wychowania. Ubostwo i bieda bardzo czesto koreluja z niezaradnos-
cig w sprawach opiekunczo-wychowawczych, gdyz wymuszaja koniecznos¢
oszczedzania na wszystkim, nawet na konsumpcji. Zte warunki materialne
w skrajnych przypadkach prowadza nawet do niedozywienia. W tym zakresie
wsparcie i pomoc rodzinie poprzez swiadczenia wykorzystane na dozywianie
dzieci w szkole jest bardzo wazne i potrzebne>* Wydatki zwigzane z edukacja
dzieci z ubogich rodzin stanowig nie tylko wyzwanie dla samorzadéw, ale
przede wszystkim Swiadcza o wartosci oséb, ktére znalazly sie na granicy wy-
kluczenia. W tym kontekscie ciepty positek dla uczniéw jest niezwykle wazna
kwestia, szczegdélnie, gdy dzieci z rodzin ubogich i permanentnie bezrobot-
nych oraz wieloproblemowych czuja si¢ dyskryminowane. Teze tg potwierdza
S. Kawula: ,tam natomiast, gdzie biedne dzieci maja szkolnych kolegéw, ktérym
sie lepiej powodzi, podlegaja stygmatyzacji'.

Zakonczenie

We wspétczesnych uwarunkowaniach spotecznych trzeba zgodzi¢ sie
z pogladami wielu badaczy literatury nauk spotecznych, ze realizacja polityki
spotecznej i rodzinnej na poziomie lokalnym przyczynia sie nie tylko do r6z-
nych form zaspokajania potrzeb rodziny, ale nade wszystko umiejscawia ja
w samorzadzie gminnym. Tym samym aplikacja w/w polityki dostosowana
jest do konkretnych warunkéw obywateli. Z literatury przedmiotu wynika,
ze nie wszystkie aspekty polityki rodzinnej, poza tymi wskazanymi przez akty
prawne i rozporzadzenia administracji panstwa, realizowane sa w srodowis-
ku lokalnym. Raczej kazda gmina podejmuje dziatania linearnie, stopniowo
i z dostosowaniem do potrzeb obywateli (rodziny). Z tej racji opracowanie
strategii pomocowej jest waznym zadaniem kazdego samorzadu. Trzeba
bowiem uznag, iz lokalny poziom nie tylko utatwia wspoétprace z rodzina, pod-
kreslajac jej role, ale tez daje szanse na wykorzystanie sieci wiezi spotecznej,
Srodowiskowej w celu ksztattowania optymalnych warunkéw pomocowych
ukierunkowanych na rodzine.

Ukazane oraz przeanalizowane formy wsparcia i pomocy rodzinie na
poziome lokalnego zamieszkania dowodza jak wiele inicjatyw, programéw
aplikowanych jest w omawianym obszarze, ktérych bezposrednim benefic-
jentem jest samorzad terytorialny. W strategii tej z pewno$cia mozna zaliczy¢
zarzadzanie programami administracji panstwowej, ale réwniez szeroko
rozwinieta polityke wobec $wiadczeniobiorcéw pomocy socjalnej. Realizacja
zadan wobec rodzin socjalnych, wieloproblemowych z pewnoscig stanowi
element strategii troski o wspoiczesna rodzing. Domena strategiczna w zakresie

5o CECELEK, G.: Rola szkoly w procesie zapobiegania skutkom socjalizacji dziecka w rodzinie biednej,
.Nauczyciel i Szkota” 2009, nr 3 - 4, s. 99.

51 KAWULA, S.: Pedagogika spoteczna: dokonania - aktualnosc - perspektywy, Torun : Adam Marszatek,
2006, s. 420.
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wsparcia wydaje sie by¢ kompleksowym spojrzeniem na rodzine w obszarze
Swiadczen pienieznych i niepienieznych. Formy aplikowanej pomocy obejmuja
wszystkie grupy spoteczne oséb zagrozonych: dzieci, senioréw, osoby potrze-
bujace opieki i samotne, niepetnosprawnych. W ramach strategii nalezy tez
doceni¢ role osrodkéw wsparcia i pomocy (np. domy pomocy spotecznej),
placowek zamknietych i pétotwartych. Ponadto przyznawane $wiadczenia
rodzinne, socjalne, rehabilitacyjne, opiekuricze w strukturze pomocy rodzinie,
szczegoblnie w obszarze r6znych trudnosci i zagrozen jest wyjatkowo na czasie
i stanowi nieoceniona pomoc.

Reasumujac trzeba wskazaé, ze przywotana strategia pomocy rodzinie
na poziomie samorzadu terytorialnego jawi si¢ jako istotny element polityki
lokalnej warunkujacej wspieracie rodziny w taki sposéb, by dzieki niej mogta
funkcjonowac o witasnych sitach, zaspokaja¢ potrzeby pierwszorzedne i dru-
gorzedne, za$ bezpieczenstwo zdrowotne, socjalne, ekonomiczne obywateli
przyczynito sie do ich jakosci zycia. W strategii tej nie powinno brakowa¢é
wspotpracy z organizacjami non-profit (stowarzyszenia, fundacje, itp.), oraz
wspotpracy z podmiotami wyznaniowymi oraz Kosciotem, nie tylko w strefie
pomocy doraznej i ustugowej, ale takze na ptaszczycie diagnozy sytuacji
rodziny, w metodyce rozeznawania, jakosci i wielkoSci probleméw, szczegél-
nie rodzin zagrozonych. Podmioty te przyczyniaja si¢ do rozwoju lokalnego
rodzin, ksztattowania odpowiedzialnego spofeczenstwa obywatelskiego,
tworza w tkance spoteczno$ci aktywnych i zaangazowanych w sprawy lokalne
obywateli®>. Wydaje sie, aby tak zarysowana pomoc przyjmowata kierunek
zorientowany na familiocentryzm racjonalizowany nie tylko, jako dobrobyt
konsumenta, ale zrédto dynamicznego rozwoju zywotnosci spotecznosci
lokalnej. Stad tez dominanty wiekszosci rozwigzan oraz programéw troski
o rodzine (wsparcie i pomoc) domaga si¢ podejscia skoncentrowanego na
catej rodzinie, (jako systemu), a nie tylko na poszczeg6lnych jej cztonkach
(podsystemach).
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